Samodzielny Publiczny Zaklad opieki Zdrowotnej — Zespol Zakladow
ul. Witosa 2, 06-200 Makéw Mazowiecki

tel. 29 71 42 400, fax. 29 71 42 299

e-mail: szpital'@ szpital-makow.pl

NIP: 757-12-86-097 REGON: 000304591

Krajowy Rejestr Sadowniczy: 0000128409

Rejestr Wojewody Mazowieckiego: 000000007325

Regulamin korzystania z systemu e-Portal Pacjenta.

Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej — Zespdét Zaktadéw w  Makowie

Mazowieckim udostepnia pacjentom dodatkowa mozliwos¢ zarejestrowania si¢ do poradni

specjalistycznych droga elektroniczna. Regulamin okresla warunki oraz zasady obowiazujace

wszystkich uzytkownikdéw korzystajacych z systemu e-Portal Pacjenta.

Postanowienia Regulaminu:

1.

o

Wiascicielem systemu e-Portal Pacjenta i strona sprawujaca nadzér nad jego
sprawnym funkcjonowaniem jest Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej — Zespdt Zaktadow w Makowie Mazowieckim

System e-Portal Pacjenta znajduje sie pod adresem: https://erejestracja.szpital-

makow.pl/ lub poprzez link dostepny na stronie internetowej szpitala:

http://www.szpital-makow.pl/ strona gléwna e-Rejestracja Pacjenta.

System e-Portal Pacjenta umozliwia Pacjentowi:
e wstepna rezerwacje do poradni specjalistycznych,

e odnotowanie parametrdw: ci$nienie tetnicze oraz poziomu cukru we krwii,

przegladanie wynikow badan laboratoryjnych, mikrobiologicznych oraz
diagnostycznych.

e zamodwienie recept na leki przyjmowane bez wizyty u lekarza.

dodanie upowaznienia: zakaz ufostgpniania dokumentacji medycznej.
jednorazowe do odbioru dokumentacji, state do odbioru dokumentacji.
wglad w dokumentacje po smierci pacjenta oraz przegladanie dokumentacji
medycznej przez internetowy portal pacjenta.
e zamoOwinie kserokopii dokumentacji medycznej i zaptata za nia droga
elektroniczng
Dostep do e-Portal Pacjenta mozliwy jest po zarejestrowaniu si¢ przez formularz na

stronie https://erejestracja.szpital-makow.pl/

Dostep do systemu e-Portal Pacjenta przyznawany jest na czas nieokreslony.
Trzy razy btednie wprowadzone dane logowania do system e-Portal Pacjenta blokuja

konto na 15 minut.
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System daje mozliwos$¢ zarejestrowania sie do poradni specjalistycznej zgodnie Z jej
harmonogramem.
Pacjent moze posiada¢ maksymalnie trzy otwarte rezerwacje terminu.

Pacjent ma trzy dni na potwierdzenie wizyty w poradni specjalistycznej.

. Pacjent otrzyma przypomnienie na jeden dzien przed wyzanaczong wizytg

w poradni specjalistycznej.
Pacjent moze potwierdzi¢ wyznaczony termin za pomoca systemu e-Portal Pacjenta,

wysylajac sms o trescie TAK. osobiscie lub telefonicznie w rejestracji ogdlne;j.

. Pacjent moze odwota¢ wyznaczony termin za pomoca systemu e-Portal Pacjenta.

wysvlajac sms o trescie ANULUJ. osobiscie lub telefonicznie w rejestracji ogolne;j.

. Pacjent, ktory nie moze stawi¢ si¢ na wizyte w wyznaczonym terminie zobowiazany

jest do odwotania wizyty za pomoca systemu e-Portal Pacjenta.

. W poradniach. dla ktérych wymagane jest dostarczenie skierowania pacjent

zobowiazany jest dostarczy¢ skierowanie do rejestracji ogdlnej w terminie o jakim
zostanie powiadomiony w chwili rezerwowania terminu w systemie e-Portal
Pacjenta.
Utworzenia konta moze dokonac¢ tylka osoba petnoletnia. W przypadku oséb
nieletnich o dostep wystepuje rodzic lub opiekun prawny zaznaczaja¢ odpowiednie
pole na formularzu rejestracyjnym.
Uzytkownik moze dokona¢ rezygnacji z dostepu do systemu poprzez ztozenie
podania o zablokowanie konta do systemu e-Portal Pacjenta.
Blokada nastapi do 7 dni roboczych od ztozenia podania.
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej — Zespdt Zaktadow w Makowie
Mazowieckim zastrzega sobie prawo do zablokowania konta w ustudze e-Portal
Pacjenta w przypadku:

e nieprzestrzegania niniejszego regulaminu.,

e jesli pacjent nie pojawil si¢ na dwoch wizytach zarezerwowanych za pomoca

system e-Portal Pacjenta, a wczesniej ich nie odwotat,

e oraz w innych przypadkach stanowiacych zagrozenie bezpieczenstwa systemu.

. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej — Zespot Zaktadow w Makowie

Mazowieckim zastrzega sobie prawo do okresowych wylaczen systemu w celu jego

konserwacji.
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Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej — Zespot Zakladow w Makowie

Mazowieckim zastrzega sobie prawo do zmiany harmonograméw pracy poradni.

. Samodzielny Publiczny Zaktad Opicki Zdrowotnej — Zespot Zaktadow w Makowie

Mazowieckim nie gwarantuje wykonania ustugi medycznej przez wybranego

w trakcie rejestrowania sie lekarza.

. Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej — Zespot Zaktadéow w Makowie

Mazowieckim nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za operacje wykonane
przy uzyciu prywatnego hasta dostepu przez osoby inne niz uprawniony

uzytkownik.

. Wszelkie ewentualne zmiany tresci regulaminu zostana opublikowane na stronie

https://erejestracja.szpital-makow.pl/. W przypadku braku akceptacji nowych

postanowien uzytkownik zobowigzuje sie do zlozenia pisemnego wniosku

o0 zaprzestanie korzystania z systemu.

. Osoba korzystajaca z systemu e-Portal Pacjenta zgadza sie na wykorzystanie jej

danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych lub RODO) oraz ustawy z dnia 6 listopada 2008
r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta przez Samodzielny Publiczny
Zaktad Opieki Zdrowotnej — Zespot Zaktadow, ul. Witosa 2. 06-200 Makow

Mazowiecki.
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Zalacznik nr 1 do Regulaminu

Uzyskanie dostepu do systemu e-Portal Pacjenta.

Proces dokonywany jednorazowo nie ma koniecznosci jego powtarzania.

1. Aby otrzyma¢ mozliwos¢ dostepu do system e-Portal Pacjenta, nalezy zarejestrowac
si¢ poprzez formularz rejestracyjny dostepny na stronic https://erejestracja.szpital-
makow.pl/.

2. Po zatwierdzeniu formularza na adres e-mail wystana zostanie informacja z linkiem do

potwierdzenia rejestracji konta
3. Jezeli nastapi potwierdzenie rejestracji konta na adres e-mail wystana zostanie

informacja z danymi do rejestracji konta.
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